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dei clienti finali di energia 

Guida alla lettura



DAti del cliente

informazioni relative a ragione 
sociale, partita iva, codice fiscale 

e codice cliente.
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01 – FRONTESPIZIO 

Il frontespizio della bolletta corrisponde alla prima facciata, unificata per tutti i fornitori. Riassume le informazioni essenziali e quindi i dati identificativi del cliente, 

il contratto in essere, i consumi, l'importo dovuto e i termini di pagamento, i recapiti di Repower e del distributore.

VEDIAMOCI CHIARO 

Una guida pratica per la lettura della bolletta elettrica Repower, utile a conoscerne tutte le parti e approfondire le singole voci. 

OFFERta commerciale

Offerta commerciale in essere.

DATI FATTURA

Periodo in oggetto, consumo 

nel periodo e consumo annuo.

totale dovuto

Specifica se presenti prodotti 

e servizi aggiuntivi.

numero fattura 

Riferimento al documento 
elettronico ricevuto tramite lo SDI. 

DETTAGLI PAGAMENTO

Scadenza e metodo di pagamento 
se agganciato regolarmente 
mandato.

STATo PAGAMENTI

Certifica lo stato dei pagamenti 

se regolare o se presenta insoluti. 

CONTATTI

Consulente dedicato e servizio
clienti Repower. 

ulteriori CONTATTI

Numero di pronto intervento 

e contatto Per eventuali reclami. 


BOX INFORMATIVO

Informazioni utili 

da repower per il cliente. 
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Intestazione

del PUNTO DI FORNITURA

Informazioni identificative del 
cliente e del punto di prelievo 
dell’energia elettrica (indirizzo, 
codice POD, potenza impegnata).

02 – Scontrino dell’energia 


03 – box dell’offerta


Un quadro sintetico dei costi legati ai consumi, utile a comprendere come è formata la propria spesa energetica, distinguendo tra consumi effettivi, quote fisse e quota 
potenza. 



Sezione dedicata all’offerta commerciale, che ne riepiloga le condizioni contrattuali (nome e codice dell’offerta, modalità di calcolo del prezzo, scadenze).

Riepilogo delle Spese 
Energetiche

Riepilogo chiaro e sintetico di tutte 
le voci che compongono l’importo 
totale della bolletta.

elementi di dettaglio

Area diponibile su repower.com. 

DECORRENZE CONDIZIONI 
ECONOMICHE

Fornisce Le date attuali in merito 
alle condizioni economiche e il 
risultato economico di queste

nel periodo di fatturazione.

Dettaglio dell’Offerta 
Commerciale

Consente al cliente di comprendere 
le condizioni economiche 

della propria offerta e il metodo 

di calcolo della spesa.

Dettaglio della formula

indica la Formula di calcolo del 
prezzo dell’energia con dettaglio 
delle componenti. 

Mostra i valori delle componenti 
nel periodo di fatturazione.
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Identificativi e 
Caratteristiche 

della Fornitura

Tipologia cliente, tensione 

di allacciamento.

Storico dei Consumi 
Energetici

Dettaglio mensile per fasce 

F1, F2, F3 con suddivisione per tipo 
di lettura.

consuntivazione annuale

Consumo e spesa sostenuta.

Cosφ 

rapporto tra potenza attiva e 
potenza apparente in un 
impianto elettrico.

INFORMAZIONI STORICHE

Riepilogo mensile della potenza 
prelevata in kW.

Letture e Consumi Correnti

Dati di dettaglio sulle misure 
utilizzate per il calcolo.

ricalcoli

Dettagli dell’eventuale 
conguaglio. 

04 – elementi informativi essenziali

Sezione informativa organizzata in box, include informazioni tecniche su fornitura, letture e consumi, eventuali ricalcoli, evidenze storiche dei consumi con relativi grafici e 
stato dei pagamenti.
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Modalità di Pagamento

Specifiche su addebito diretto 

e coordinate bancarie Repower.

Gestione Mancati Pagamenti

Informazioni legate alla morosità.

Eventuale elenco insoluti. 

informazioni per il 
conusmatore e 

Strumenti di Trasparenza

Informazioni utili da conoscere.

Mix Energetico

Dettaglio delle fonti energetiche 
che compongono la fornitura. 

Energia Immessa Negativa

Dettaglio di eventuali consumi 

di energia negativa immessa. 
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04 – elementi informativi essenziali

Sezione informativa organizzata in box, include informazioni tecniche su fornitura, letture e consumi, eventuali ricalcoli, evidenze storiche dei consumi con relativi grafici e 
stato dei pagamenti.



Aggiornamenti Tariffari

Riferimenti normativi 

(delibere ARERA) su trasporto, 
dispacciamento, e capacità.

Comunicazioni ARERA

Messaggi istituzionali, 
placeholder per testi normativi.

Imposte

Dettagli su iva e accise applicate.

Oneri Generali di Sistema

Componenti ASOS e ARIM 

con suddivisione per quota fissa, 
energia e potenza.

Altre Informazioni

Link a fonti informative 
sull’efficienza energetica.

Ulteriori Obblighi Informativi

Spazio per altre comunicazioni.
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04 – elementi informativi essenziali

Sezione informativa organizzata in box, include informazioni tecniche su fornitura, letture e consumi, eventuali ricalcoli, evidenze storiche dei consumi con relativi grafici e 
stato dei pagamenti.



05 – elementi di dettaglio

Espone i costi specifici della fornitura, ripartendo le componenti fisse e variabili della spesa.

Identificazione 

del Punto di Fornitura

dati tecnici della fornitura utili 
per comprendere il calcolo.

Voci di Spesa 

Aggregazioni di spesa differenti 
raggruppate per Quota fissa, 
quota consumi e quota potenza.

CONTATTI

Numero per pronto intervento.

Imposte

Dettaglio calcolo accise.
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